CODIGO DE ETICA E CONDUTA

1. INTRODUCAO

Este Cédigo de Etica e Conduta estabelece os principios e valores que orientam as
atividades da R&A COMERCIO & CIA LTDA, garantindo transparéncia, integridade e
respeito em todas as suas relagbes comerciais e institucionais. Todos os colaboradores,
parceiros e fornecedores devem seguir estas diretrizes para assegurar praticas empresariais
éticas e responsaveis.

2. PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

e Integridade: Agimos com honestidade e transparéncia em todas as nossas atividades.

e Respeito: Valorizamos e respeitamos todas as pessoas, independentemente de sua
origem, género, religido ou opinido.

e Responsabilidade: Cumprimos nossas obrigagbes legais e contratuais com seriedade e
comprometimento.

e Transparéncia: Prestamos informagbes claras e verdadeiras aos nossos clientes,
fornecedores e parceiros.

3. RELACIONAMENTO COM O SETOR PUBLICO

e E expressamente proibida qualquer forma de suborno, propina ou pagamento ilicito a
agentes publicos.

e As interagbes com 6rgaos governamentais devem ser feitas com transparéncia e respeito
as normas vigentes.

e Toda participagdo em processos de licitagdo deve seguir rigorosamente a legislagao
aplicavel.

4. RELACIONAMENTO COM CLIENTES E FORNECEDORES

e Prezamos pela ética e equidade na negociagcdo com clientes e fornecedores.

e Todos os contratos e acordos comerciais devem ser formalizados e registrados de forma
clara.

e Nao sera tolerada qualquer pratica fraudulenta ou anticoncorrencial.

5. CONFLITOS DE INTERESSE

e Nenhum colaborador ou representante da empresa deve se envolver em situagbées que
possam comprometer sua imparcialidade nos negocios.

e E obrigatério informar & administragdo qualquer situagdo de conflito de interesse
identificada.

6. USO ADEQUADO DE RECURSOS E INFORMACOES

e Os bens e recursos da empresa devem ser utilizados exclusivamente para fins
empresariais legitimos.

e O compartilhamento de informagdes confidenciais com terceiros sé pode ocorrer mediante
autorizagao formal.



7. CANAL DE DENUNCIAS Para garantir a transparéncia e a ética, disponibilizamos o
e-mail denuncias@supersite.com.br para o recebimento de denuncias sobre condutas
inadequadas. Todas as denuncias serao tratadas com sigilo e seriedade.

8. SANCOES E PENALIDADES O n3o cumprimento deste Cédigo de Etica e Conduta
podera resultar em sangdes disciplinares, rescisao de contratos ou demais medidas legais
cabiveis.

9. VIGENCIA E ATUALIZACAO Este Cédigo entra em vigor na data de sua publicagdo e
podera ser atualizado conforme necessario para garantir sua efetividade.

Itaborai, 05 de junho de 2025.
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